
การประเมินผลประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารและกรรมการ 

คณะกรรมการบริษทัฯ ไดก้ าหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบติังานของประธานเจา้หน้าท่ีบริหารและกรรมการทุกส้ินปี โดย

คณะกรรมการสรรหาเป็นผูป้ระเมินและน าเสนอคณะกรรมการบริษทัฯ เพื่อพิจารณาอนุมติัผลการปฏิบติังานและค่าตอบแทน

ประธานเจา้หน้าท่ีบริหารและกรรมการทุกส้ินปี โดยมีเกณฑ์การประเมินตามองคป์ระกอบ และเป้าหมายในการปฏิบติังานท่ี

สะทอ้นผลการปฏิบติังานอย่างเป็นรูปธรรม โปร่งใส เป็นธรรม และเหมาะสมกบัหน้าท่ีความรับผิดชอบ  โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน 

ดงัน้ี 

 ส่วนที่ 1 ผลการด าเนินงานของบริษัทฯ (Corporate KPI)  

ประกอบดว้ยตวัช้ีวดั 4 ตวั ไดแ้ก่  

1. Financial Perspective  

2. Stakeholder Perspective  

3. Internal Process Perspective  

4. Learning & Growth Perspective  

ส่วนที่ 2 ปัจจัยสนับสนุนการเติบโตท่ีย่ังยืน ประกอบดว้ยการด าเนินงาน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

 1. ผลส ารวจทศันคติโดยคณะกรรมการบริษทัฯ และผูบ้ริหาร 

2. การน า New Core Behavior ไปสู่การปฏิบติั  

3. ความสามารถในการบริหารจดัการท่ีโดดเด่น/การบริหารจดัการ ในภาวะวิกฤต 

ในปี 2567 คณะกรรมการบริษทัฯ ไดอ้นุมติัเกณฑก์ารประเมินผล การปฏิบติังานของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารและกรรมการ ใน

การประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ คร้ังท่ี 01/2567 เม่ือวนัท่ี 22 กุมภาพนัธ์ 2567  ซ่ึงไดก้ าหนดเป้าหมายท่ีทา้ทายและครอบคลุม 

ผลการด าเนินงานตามวิสัยทศัน์และกลยุทธ์ระยะส้ันและระยะยาว ทั้งดา้นท่ีเป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน ซ่ึงประธานเจา้หน้าท่ี

บริหารและกรรมการรับหลกัเกณฑ์ดงักล่าว และใชศ้กัยภาพใน การบริหารธุรกิจและองคก์รให้ด าเนินไปไดต้ามเป้าหมาย แสดง

ถึงความสามารถในการน าองคก์ร และการแกปั้ญหาท่ีมีผลกระทบต่อ องคก์รและผูมี้ส่วนไดเ้สียอยา่งฉบัไวในทิศทางท่ีถูกตอ้ง

และประสบความส าเร็จ 

 ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและกรรมการสามารถปฏิบัติงาน  ได้ประสบความส าเร็จในเกณฑ์ดีทั้ ง 2 ปัจจัย และมีอัตรา

ค่าตอบแทนท่ีอยูใ่นมาตรฐานอุตสาหกรรมเดียวกนัหรือใกลเ้คียง  



การประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการ 

 
บริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีการประเมินผลการปฏิบติังานและทบทวนผลการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการ
ชุดยอ่ยเป็นประจ าอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง เพ่ือช่วยให้กรรมการของบริษทัฯ ไดมี้การพิจารณาทบทวนผลงาน ปัญหา และอุปสรรค
ต่างๆ ในระหว่างปีท่ีผา่นมา อนัจะช่วยให้การท างานของคณะกรรมการมีประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น เพราะสามารถทราบถึงความ
รับผิดชอบของตนไดอ้ยา่งชดัเจน และยงัเป็นการช่วยปรับปรุงความสัมพนัธ์ระหว่างคณะกรรมการบริษทักบัฝ่ายจดัการอีกดว้ย 
การประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษทัแบ่งออกเป็น 2 แบบ ไดแ้ก่ การประเมินผลการปฏิบติังานของ
คณะกรรมการทั้งคณะ (As a whole) การประเมินผลการปฏิบติังานของกรรมการรายบุคคล (Self-assessment) 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

หลักเกณฑ์และกระบวนการประเมิน 
• คณะกรรมการบริษทัก าหนดเป้าหมายการปฏิบติังานของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร พร้อมจดัให้มีการประเมินผลการปฏิบติังาน
ท่ีเช่ือมโยงกบัแผนกลยทุธ์และแผนงานประจ าปี เพื่อประกอบการพิจารณาก าหนดค่าตอบแทนและมาตรการจูงใจท่ีเหมาะสม 
ทั้งในระยะส้ันและระยะยาว ส าหรับประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารเป็นประจ าทุกปี 

• คณะกรรมการก าหนดค่าตอบแทนไดใ้ห้ขอ้เสนอเก่ียวกบัตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังานของประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร โดยสะทอ้น
ทิศทางการด าเนินงานของบริษทัทั้งในระยะส้ันและระยะยาว ตลอดจนเป้าหมายส าคญัท่ีคณะกรรมการบริษทัมอบหมาย และมี
บทบาทในการพิจารณาผลการปฏิบติังานของประธานเจา้หน้าท่ีบริหารในช่วงคร่ึงปีแรกและคร่ึงปีหลงั พร้อมให้ขอ้เสนอต่อ
คณะกรรมการบริษทัในเร่ืองดงักล่าว 

• เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารแบ่งออกเป็น 6 หมวด ได้แก่  กลยุทธ์องค์กร (Group 
Strategy)  การจดัหาและบริหารเงินทุน (Funding Strategy)  ผลการด าเนินงานทางการเงิน (Financial Performance)  การบริหาร
จัดการบุ คลากร (People & Culture) ความ สัมพัน ธ์กับ ผู ้มี ส่ วนได้ เสี ย  (Stakeholder Relationships)  การมุ่ ง เน้นด้าน 
ESG(Commitment to ESG) โดยแต่ละหมวดหมู่มีค่าถ่วงน ้าหนกัเฉพาะตวัท่ีแตกต่างกนั 

• ในส่วนของการผนวกประเด็นส าคญัดา้น ESG เขา้เป็นส่วนหน่ึงของตวัช้ีวดัการปฏิบติังานประจ าปีของประธานเจา้หน้าท่ี
บริหารนั้น มุ่งเน้นไปท่ีการด าเนินงานในดา้นต่าง ๆ ทั้งในมิติส่ิงแวดลอ้ม สังคม และการก ากบัดูแลกิจการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผล
การประเมินประเด็นท่ีมีความส าคญั (Materiality Assessment) และเป้าหมายดา้นความยัง่ยืนขององค์กร ตวัอย่างตวัช้ีวดัดา้น 
ESG เช่น ระดบัความผูกพนัของพนกังานต่อองคก์ร จ านวนขอ้ร้องเรียนดา้นบรรษทัภิบาลท่ีมีนยัส าคญั จ านวนเหตุการณ์ดา้น
ความปลอดภยัไซเบอร์ การลดลงของอตัราการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และจ านวนผูเ้สียชีวิตจากการปฏิบติังาน เป็นตน้ 

ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารและกรรมการไดรั้บทราบหลกัเกณฑด์งักล่าว และใชศ้กัยภาพในการบริหารธุรกิจและองคก์รใหด้ าเนิน
ไปตามเป้าหมาย แสดงถึงความสามารถในการน าองคก์รและการแกไ้ขปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อองคก์รและผูมี้ส่วนไดเ้สียอยา่ง
ฉบัไว ในทิศทางท่ีถูกตอ้งและประสบความส าเร็จ 



 
 ตัวอย่าง แบบประเมินผลงานของ CEO 
1. แบบประเมินชุดน้ีจดัท าขึ้นเพ่ือใชป้ระเมินการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสูงสุด ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร กรรมการผูจ้ดัการ

ใหญ่ หรือช่ือต าแหน่งอืน่ท่ีเทียบเท่ากบัผูบ้ริหารสูงสุดขององคก์ร (Chief Executive Officer : CEO) 

2. เพ่ือเป็นแบบประเมินตวัอยา่งเบ้ืองตน้ท่ีคณะกรรมการบริษทัจดทะเบียนสามารถน าไปปรับใชต้ามท่ีเห็นว่าเหมาะสมและ

สอดคลอ้งกบัขนาดธุรกิจและลกัษณะเฉพาะของบริษทัจดทะเบียน 

  
3. เพื่อให้ CEO สามารถน าไปใชป้ระเมินตนเอง หรือให้กรรมการพิจารณาค าตอบแทนหรือกรรมการบริษทัประเมินเป็น
รายบุคคลหรือประเมินรวมทั้งคณะ  

4. แบบประเมินน้ีใชวิ้ธีการให้คะแนน เพื่อให้ผูป้ระเมินสามารถเปรียบเทียบผลประเมินในแต่ละหวัขอ้หรือเปรียบเทียบผล
ประเมินของแต่ละปีได ้โดยความหมายของการให้คะแนนมีดงัน้ี  
 
 
0  = ไม่มีการด าเนินการในเร่ืองนั้น  
1 = มีการด าเนินการในเร่ืองนั้นเลก็นอ้ย  
2 = มีการด าเนินการในเร่ืองนั้นพอสมควร  
3 = มีการด าเนินการในเร่ืองนั้นดี  
4 = มีการด าเนินการในเร่ืองนั้นอยา่งดีเย่ียม  
N/A = ไม่มีขอ้มูล หรือไม่สามารถน าม าใชไ้ด ้
 

 

 

 

 

 

 

 



แบบประเมินผลงานของ CEO 
หมวดท่ี 1 : ความคืบหน้าของแผนงาน 

ระบุเป้าหมายและสถานะของความส าเร็จของแต่ละเป้าหมาย 

เป้าหมาย  
 

สถานะ  
 

  
  
  
 

หมวดท่ี 2 : การวัดผลการปฏิบตังิาน 

 ผลประเมิน  ความเห็น/
ข้อเสนอแนะ  
 

 0  1  2  3  4  N/A   
 
1. ความเป็นผู้น า 

       

1.1. CEOไดแ้สดงถึงวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจนใน
การคาดการณ์แนวโนม้ทางธุรกิจ โอก าสทาง
ธุรกิจ และล าดบัความส าคญัทางธุรกิจท่ี
ส่งผลต่อความเจริญรุ่งเรืองและการ
ด าเนินงานของบริษทัอยา่งถูกตอ้ง  
 

       

 
1.2. CEO สามารถแปลงวิสัยทศัน์และกล
ยทุธ์ให้เป็นแผนธุรกิจหรือแผนปฏิบติัการท่ี
เป็นไปไดเ้พื่อบรรลุผลส าเร็จในเชิงกลยทุธ์
ขององคก์รไดอ้ยา่งชดัเจน  
 

       

 
1.3. CEO สามารถส่ือสารแนวคิด วิสัยทศัน์ 
พนัธกิจ กลยทุธ์ เป้าหมาย และทิศทางของ

       



องคก์รต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียอยา่งถูกตอ้ง  
 
 
1.4. CEO สามารถโนม้นา้ว จูงใจ ส่งเสริม
พนกังานให้มีขวญัก าลงัใจท่ีดีและมีความ
จงรักภกัดีต่อองคก์ร รวมถึงสนบัสนุนให้มี
การท างานเป็นทีม เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั
ในหมู่พนกังาน เพื่อบรรลุวิสัยทศัน์ของ
บริษทั  
 

       

 
1.5. CEO ไดป้ฏิบติัตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดีของ
องคก์ร มีรูปแบบการท างานซ่ึงเปิดรับจารณา
แนะน าท่ีสร้างสรรค ์และแสดงออกถึงภ าวะ
ผูน้ าในระดบัท่ีเหมาะสมส าหรับองคก์ร  
 

       

 
1.6. CEO เป็นผูริ้เร่ิมในการก าหนดมาตรฐาน
การปฏิบติังานในระดบัสูง และมุ่งมัน่อยา่ง
สูงในการบรรลุเป้าหมายดว้ยพลงัขบัเคล่ือน
ของตน  
 

       

 
2. การก าหนดกลยุทธ์  
 

       

 
2.1. CEO สามารถพฒันาพนัธกิจ นโยบาย 
และแผนยทุธศาสตร์ท่ีชดัเจนท่ีสามารถ
สนองต่อความตอ้งการของผูถื้อหุน้ ลูกคา้ 
พนกังาน และผูมี้ส่วนไดเ้สียอื่นๆ อยา่งลง
รอยกนั  
 

       

 
2.2. CEO สามารถระบุและวิเคราะห์ปัญหา

       



และประเด็นท่ีองคก์รตอ้งเผชิญอยูอ่ยา่ง
ถูกตอ้ง  
 
 
2.3. CEO สามารถก าหนดและประเมินปัจจยั
ความส าเร็จท่ีส าคญัเพื่อการก าหนดกลยทุธ์
ขององคก์รไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
 

       

 
2.4. CEO สามารถสร้างความมัน่ใจไดว่้าแผน
ยทุธศาสตร์ถูกจดัท าขึ้นโดยท่ีคณะกรรมการ 
ผูบ้ริหารระดบัสูง และพนกังานคนอื่นๆ มี
ส่วนร่วม และมีความรู้สึกเป็นเจา้ของใน
แผนงานนั้น  
 

       

 
2.5. CEO สามารถสร้างความมัน่ใจไดว่้า
ทรัพยากรและงบประมาณของบริษทัมีความ
เหมาะสมส าหรับการท างานตามแผน
ยทุธศาสตร์ขององคก์ร  
 

       

 
2.6. CEO สามารถสร้างกระบวนการท่ีท าให้
การติดตามดูแลและการควบคุมสามารถ
ท างานได ้เพ่ือให้มัน่ใจว่าประสิทธิผลของ
การด าเนินงานและการบริหารความเส่ียงของ
องคก์รไดรั้บความส าเร็จ  
 

       

 
3. การปฏบิัติตามกลยุทธ์  
 

       

 
3.1. CEO ไดก้ าหนดโครงสร้างองคก์รท่ีมี
ประสิทธิผลและสร้างความมัน่ใจว่าการ

       



บริหารจดัการมีการมุ่งเนน้ฟังกช์นัท่ีจ าเป็นท่ี
จะช่วยให้องคก์รปฏิบติัตามภ ารกิจได ้ 
 
 
3.2. CEO ไดบ้ริหารงานและมอบหมายงาน
อยา่งถูกตอ้ง รวมถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีใน
ขอบเขตความรับผดิชอบและมอบหมาย
หนา้ท่ีต่างๆให้ผูอ้ื่นรับผดิชอบอยา่งมืออ าชีพ  
 

       

 
3.3. CEO มีการตดัสินใจท่ีดีอยา่งสม ่าเสมอ
และสามารถปรับเปล่ียนกลยทุธ์อยา่ง
ทนัท่วงทีเม่ือเห็นว่าเง่ือนไขหรือสภาวะส่ง
สัญญาณให้เห็นถึงความจ าเป็นตอ้งมีการ
เปล่ียนแปลง  
 

       

 
3.4. CEO ไดด้ าเนินการตามกลยทุธ์
ตามล าดบัความส าคญัและตามมาตรการท่ี
คณะกรรมการบริษทัก าหนดภ ายใน
ระยะเวลาท่ีเหมาะสมและอยา่งมีประสิทธิผล  
 

       

 
3.5. CEOไดก้ ากบัการติดตามดูแลและการ
ควบคุมผลการปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง เพื่อ
มัน่ใจว่าพนกังานทุกระดบัในองคก์รมีความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบติัหนา้ท  
 

       

 
3.6. CEO ให้ความมัน่ใจไดว่้าการด าเนินงาน
ของบริษทัถูกตอ้งและเป็นไปตามขอ้ก าหนด
ของ กฎหมายและขอ้บงัคบัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

       

        



4. การวางแผนและผลปฏิบัติทางการเงิน  
 
 
4.1. CEO มีความเขา้ใจดีในตวัช้ีวดัทาง
การเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจและสถานะ
ทางการเงินของบริษทั  
 

       

 
4.2. CEO สามารถตดัสินใจไดดี้ในการ
บริหารกิจกรรมทางการเงินและงบประมาณ
ขององคก์ร  
 

       

 
4.3. CEO สามารถก าหนดวิธีการและแนว
ปฏิบติัท่ีเหมาะสมเพื่อให้การบญัชีและการ
วางแผนทางการเงินมีความถูกตอ้ง แม่นย  า 
และเป็นปัจจบุนั  
 

       

 
4.4. CEO มีการติดตามดูแลและประเมินผล
การวางแผนทางการเงิน งบประมาณ และ
การด าเนินงานของบริษทัอยา่งมีประสิทธิผล
และรายงานต่อคณะกรรมการตาม
ก าหนดเวลาท่ีเหมาะสม  
 

       

 
4.5. CEO สามารถท าใหบ้ริษทับรรลุ
เป้าหมายทางการเงินและส่วนแบง่การตลาด
ท่ีไดก้ าหนดไว ้ 
 

       

 
5. ความสัมพนัธ์กบัคณะกรรมการ  
 

       

        



5.1. CEO สามารถสร้างความสัมพนัธ์อนัดี
และแน่นแฟ้นในการท างานร่วมกบั
คณะกรรมการ ช่วยสร้างความเขม้แขง็ให้
คณะกรรมการ ท าให้สามารถท างานร่วมกบั
คณะกรรมการดว้ยความร่วมมือและใกลชิ้ด
ในการพฒันาพนัธกิจและแผนกลยทุธ์ของ
องคก์รทั้งระยะส้ัน ระยะปานกลาง และระยะ
ยาว  
 
 
5.2. CEO มีความรู้ดีพอในดา้นกระบวนการ
ก ากบัดูแลกิจการของคณะกรรมการและได้
ปฏิบติัตามแนวทางดงักล ่าวอยา่งสม ่าเสมอ 
รวมถึงการใชม้าตรการท่ีเหมาะสมและการ
ถ่วงดุลอ าน าจระหว่าง CEO ในฐ านะผูน้ า
องคก์รกบัคณะกรรมการ  
 

       

  
 
5.3. CEO ไดจ้ดัเตรียมวาระการประชุมท่ี
เหมาะสมพร้อมทั้งจดัสรรเวลาท่ีเพียงพอ
ส าหรับการอภิปรายประเด็นต่างๆ ในการ
ประชุม โดยมีการจดัเตรียมขอ้มูลเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้งกบัประเด็นต่างๆ ของวาระการ
ประชุมเป็นการล่วงหนา้  
 

       

 
5.4. CEO มีการน าเสนอขอ้มูลต่อ
คณะกรรมการในประเดน็ท่ีตอ้งการ
ความเห็นและการตดัสินใจจาก
คณะกรรมการอยา่งมืออาชีพ โดยเสนอ
ความเห็นเพื่อพิจารณาท่ีผา่นการศึกษา
วิเคราะหห์์อยา่งละเอียดถ่ีถว้นตามหลกัการท่ี
ถูกตอ้ง เหมาะสม  

       



 
 
5.5. CEO มีความพร้อมท่ีจะให้
คณะกรรมการแต่ละคนพบเม่ือมีความจ าเป็น 
รวมถึงการสนบัสนุนคณะกรรมการในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีการก ากบัดูแลโดยการจดัหา
ทรัพยากรท่ีจ าเป็นและการอ านวยความ
สะดวกต่างๆ  
 

       

 
5.6. CEO ส่งเสริมสนบัสนุนการเรียนรู้และ
การพฒันาศกัยภาพของคณะกรรมการ 
รวมถึงบทบาทของคณะกรรมการในชุมชน
และในฐานะกระบอกเสียงบริษทั  
 

       

 
6. ความสัมพนัธ์กบัภายนอก  
 

       

 
6.1. CEO ไดท้  าหนา้ท่ีเป็นตวัแทนของบริษทั
ในการส่ือสารต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย รวมถึง
องคก์รและกลุ่มชุมชนต่างๆ ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิผล  
 

       

 
6.2. CEO ไดส่ื้อสารถึงผลการด าเนินงานทาง
การเงินและแนวโนม้ในอน าคตของบริษทั
ให้กบัผูมี้ส่วนไดเ้สียและกลุ่มนกัลงทุนอยา่ง
มีประสิทธิผล  
 

       

 
6.3. CEO ไดจ้ดัการกบัประเด็นการ
ประชาสัมพนัธ์อยา่งมืออ าชีพ สร้างค านิยม
และภาพลกัษณ์ท่ีดีให้องคก์ร และลดประเด็น

       



ปัญหาต่างๆ จากชุมชนและส าธ ารณชน
ทัว่ไป  
 
 
6.4. CEO ไดส่้งเสริมการด าเนินธุรกิจดว้ย
ความรับผิดชอบต่อสังคมและการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการส่งเสริมภาพลกัษณ์ท่ีดีของ
บริษทั รวมทั้งสร้างความตระหนกัใน
ผลิตภณัฑแ์ละบริการขององคก์รท่ีเสนอ
ให้กบัชุมชนและส าธ ารณชนทัว่ไป  
 

       

 
6.5. CEO ให้ความมัน่ใจไดว่้าบริษทัรักษา
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชนและบ่มเพ าะ
ความสัมพนัธ์ท่ีดีในการท างานร่วมกนักบั
องคก์รและกลุ่มชุมชน  
 

       

 
7. การบริหารงานและความสัมพนัธ์กับ
บุคลากร  
 

       

 
7.1. CEO ไดส้ร้างและธ ารงไวซ่ึ้งบรรย  าก าศ
และวฒันธรรมองคก์รท่ีดึงดูด รักษา และ
โนม้นา้วพนกังานใหป้ฏิบติัตามพนัธกิจ 
ทิศทางเชิงกลยทุธ์ และเป้าหมายขององคก์ร  
 

       

 
7.2. CEO ไดใ้หค้วามเป็นอิสระและอ า
น าจหนา้ท่ีในการท างานต่อพนกังานใน
ระดบัท่ีเหมาะสม รวมถึงสนบัสนุนและ
เสริมสร้างให้มีความคดิริเร่ิมและความคิด
สร้างสรรคภ์ ายในองคก์รไดอ้ยา่งดี  
 

       



 
7.3. CEO ไดพ้ฒันาและด าเนินกระบวนการ
และแนวปฏิบติัดา้นบุคล ากรอยา่งเหมาะสม 
ซ่ึงรวมไปถึงระบบการประเมินผลและการ
ให้ร างวลัส าหรับผูบ้ริหารและพนกังาน ท่ีจะ
ส่งผลใหทุ้กคนท างานเพื่อเป้าหมายเดียวกนั
ไดอ้ยา่งดี  
 

       

 
7.4. CEO ไดส้นบัสนุนการศึกษาและการ
พฒันาบุคล ากร ส่งเสริมใหบ้คุล ากรท่ี
เหมาะสมมีส่วนร่วมในการวางแผนและการ
ตดัสินใจ รวมถึงเปิดโอก าสให้พนกังาน
สามารถท างานในดา้นท่ีพนกังานมีความ
เช่ียวช าญเพื่อประโยชน์ขององคก์ร  
 

       

 
7.5. CEO ไดส้ร้างหรือมีการว่าจ ้างทีม
ผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีมีความสามารถ มีความรู้ 
ทกัษะ มีพลงั และความมุ่งมัน่ท่ีจะท าให้พนัธ
กิจและวิสัยทศันข์ององคก์รเป็นจริง  
 

       

 
7.6. CEO ให้ความมัน่ใจไดว่้าบริษทัมีการ
ส่ือสารภ ายในองคก์รท่ีดี และไดป้ฏิบติัต่อบุ
คล ากรอยา่งเป็นธรรม ไม่ล าเอียง หรือเลือก
ปฏิบติั  
 

       

 
8. การสืบทอดตาแหน่ง  
 

       

 
8.1. CEO ไดมี้การทบทวนแผนสืบทอด
ต าแหน่ง รวมถึงการปรับปรุงเปล่ียนแปลง

       



แผนสืบทอดโดยจารณานึงถึงสภ าวะต่างๆ 
ทั้งภ ายนอกและภ ายในองคก์รอยา่งมี
ประสิทธิผล  
 
 
8.2. CEO ไดมี้การสร้างกระบวนการและ
โปรแกรมท่ีจ าเป็นในการสร้างสายการ
เติบโตความเป็นผูน้ าท่ีมีความสามารถเพื่อ
อนาคตขององคก์ร  
 

       

 
8.3. CEO ให้ความมัน่ใจไดว่้าผูบ้ริหารท่ีมี
ศกัยภาพพอท่ีจะเป็นผูบ้ริหารระดบัสูง มี
โอกาสแสดงผลงานให้เป็นท่ีประจกัษต์่อ
คณะกรรมการ  
 

       

 
9. ความรู้ด้านผลิตภณัฑ์และบริการ  
 

       

 
9.1. CEO ไดแ้สดงใหเ้ห็นว่ามีความรู้และ
ความเขา้ใจเป็นอยา่งดีเก่ียวกบัลกัษณะส าคญั
ของผลิตภณัฑแ์ละการบริการของบริษทั  
 

       

 
9.2. CEO ไดแ้สดงใหเ้ห็นว่ามีความรู้และ
ความเขา้ใจเป็นอยา่งดีในการจดัการและการ
ด าเนินงานของบริษทั  
 

       

 
9.3. CEO ไดแ้สดงใหเ้ห็นว่ามีความรู้และ
ความเขา้ใจเป็นอยา่งดีในรูปแบบธุรกิจและ
การจดัสรรทรัพย  ากรของบริษทั รวมถึงเขา้ใจ
สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจและอุตส าหกรรม  

       



 
 
9.4. CEO ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงการมีความคิด
สร้างสรรคแ์ละความคิดริเร่ิมในการสร้าง
ผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่อยา่งสม ่าเสมอ  
 

       

 
10. คุณลกัษณะส่วนตัว  
 

       

 
10.1. CEOมีการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีมีผลเชิง
บวกต่อบริษทั รวมถึงแสดงบคุลิกภาพ การ
มองการณ์ไกล และทศันคติท่ีท าให้ผูมี้ส่วน
ไดเ้สียใหค้วามเช่ือถือและให้การสนบัสนุน  
 

       

 
10.2. CEO แสดงให้เห็นการปฏิบติัตนและ
ความเคารพต่อผูอ้ืน่ ตลอดจนแสดงความใส่
ใจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นรายบุคคล  
 

       

 
10.3. CEO มีการใชดุ้ลยพินิจท่ีดีในการ
แกปั้ญหาท่ีอ่อนไหวทั้งปัญหาระหว่างบุคคล
และปัญหาระหว่างกลุ่ม  
 

       

 
10.4. CEO ไดแ้สดงให้เห็นถึงทกัษะในการ
วิเคราะห์และหยิบยกปัญหา ความทา้ทาย 
และความขดัแยง้ต่างๆ รวมถึงไมย่อ่ทอ้ต่อ
งานท่ีมีลกัษณะคลุมเครือและซบัซอ้น  
 

       

 
10.5. CEO ไดรั้กษาไวซ่ึ้งมาตรฐานระดบัสูง
ทางจริยธรรมและความซ่ือสัตยสุ์จริต รวมถึง

       



ความสมดุลในการบริหารเวลาและการล าดบั
ความส าคญัทั้งในเร่ืองงานและเร่ืองส่วนตวั
ไดเ้ป็นอยา่งดี  
 
 
10.6. CEO ไดมี้การพฒันาทกัษะในดา้น
ต่างๆ ท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาศกัยภาพของตน
อยา่งสม ่าเสมอ  
 

       

 
 
หมวดท่ี 3 : การพฒันา CEO  
3.1 จุดแขง็ท่ีส าคญัท่ี CEO ควรรักษาไวมี้อะไรบ ้าง 
_____________________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________  
3.2 ประเด็นท่ี CEO ควรไดรั้บการพฒันามากขึ้นในปีถดัไปมีอะไรบา้ง 

______________________________________________________________________________________________ 

 


